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Zelfverklaring Code Verantwoordelijk Marktgedrag

Graffiti-ex B.V. verklaart hierbij de Code Verantwoordelijk Marktgedrag in de schoonmaak- en
glazenwassersbranche te respecteren en na te leven.

Aanbesteding en contractering:

Graffiti-ex B.V. handelt bij aanbestedingen en tijdens de contractfase en na de contractfase conform
de code.

Waarborging van het schoonmaakbedrijf van de implementatie en naleving van het sociaal beleid:

- Graffiti-ex B.V. handelt volledig volgens de wet en regelgeving en conformeert zich aan de
schoonmaak en glazenwassers CAO.

- Graffiti-ex B.V. stelt hoge eisen t.0.v. het verantwoordelijk gedrag van de onderaannemers
en andere contractpartijen. Onderlinge transparantie is daar de basis van. Aspecten vanuit
de code zullen getoetst worden bij de jaarlijkse leveranciersbeoordelingen vanuit het I1SO
9001.

- Het opleiden van het voltallige personeel is en wederkerend aspect. Voor 2020 e.v. zal het
management en het uitvoerend personeel worden getraind op gedrag en vakinhoudelijke
aspecten.

- Graffiti-ex B.V. meet jaarlijks de medewerkers tevredenheid bij het voltallige personeel.

- Het verduurzamen van de gehele organisatie.

Het naleven van de bovengenoemde aspecten zal in 2020 e.v.de volgende resultaten opleveren:

- Stijging medewerkers tevredenheid

- Het beperken van het aantal bedrijfsongevallen

- Het afscheid ne!:r;ueh van Teveranciers die niet voldoen aan de code.
- Eenstijging van het percentage opgeleide medewerkers
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! Dit drukwerk is volledig vervaardigd op FSC papier




